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1. SISTEMA DE LIQUIDACION  

El sistema de liquidación del SENASAG se encuentra implementado desde gestión 2018 

para los servicios de la ley 830, inicialmente realizaba los pagos de forma manual, en la 

gestión 2019 se implementó pagos con CPT con el fin de facilitar al usuario el pago 

desde la PLATAFORMA DE PAGOS DEL ESTADO a través de la entidad financiera del 

Banco Unión, en la presente gestión 2022 se implementa la PASARELA DE PAGOS que 

contempla pagos con CPT y pagos con Tarjetas de Crédito/Debito. 

El presente documento es una guía de uso para el proceso de pago con la nueva 

modalidad de la PASARELA DE PAGOS, dicho documento es complementario al manual 

de usuario que se encuentra en el mismo sistema de liquidación 

(https://paititi.senasag.gob.bo/liquidador/Publico/ManualUsuarioLiquidadacionTasas.pdf). 

2. FORMULARIO DE LIQUIDACION 

El formulario de liquidación está establecido por el Reglamento de formas, medios y 

procedimientos de pago de tasas, la generación de la liquidación se encuentra detallado 

en el Manual de Usuario del Sistema de Liquidación. En este punto se especifica que 

usuario emite la liquidación y que usuario realiza el pago. 

A partir de la implementación de la pasarela de pago el formulario de liquidación emitido 

no incluye el numero de CPT, el código CPT se genera desde la pasarela de pagos. 

 Usuario SENASAG: genera el formulario de liquidación y entrega al usuario 

externo (solicitante o sujeto pasivo) 
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 Usuario Externo con Acceso al sistema de liquidación: genera el formulario de 

liquidación de los servicios que tiene habilitado en el sistema. 

 

3. REGISTRO DE MULTA 

 Usuario SENASAG: registra los datos de la multa emitida en el sistema de liquidación y 

entrega el número de multa generado al usuario externo (Responsable/Infractor) 
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4. DIAGRAMA DE PROCESO DE PAGO 
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5. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES 

Paso Actor Actividad Sistema Liquidación 

1 Usuario Externo  Solicita liquidación de servicio. Continua 
Paso 2 

 

2 Usuario 
SENASAG 

Genera liquidación solicitada y entrega 
liquidación al solicitante. Continua Paso 3 

Registro de los datos de 
liquidación. 

3 Usuario Externo  Recibe liquidación y procede con el paso 5  

4 Usuario Externo 
con acceso 

Genera Liquidación de servicio y procede 
con el paso 5. 

Registro de los datos de 
liquidación  

5 Usuario Externo Inicia proceso de pago ingresando el 
número de liquidación/multa a través de la 
pasarela de pagos y elige la forma de pago. 

Pago con CPT paso 6. 

Pago con tarjeta paso 7. 

Muestra datos de la 
liquidación o datos de la 
multa, según corresponda. 

6 Usuario Externo En el Banco Unión realiza el pago a través 
de UNINET, UNIMOVL o Caja. 

Continua con el Paso 8. 

 

7 Usuario Externo  Realiza el pago con Tarjeta Crédito/Debito 
en línea. 

Continua con el Paso 8. 

 

8 SISTEMA PPTE - 
AGETIC 

Recibe Datos de pagos y envía notificación 
automática al sistema de liquidación del 
SENASAG. 

Recibe notificación de 
datos pago. 

9 Usuario 
SENASAG 

Registra datos de la multa y entrega 
número de la multa al interesado. Continua 
con el Paso 10. 

Registro de los datos de la 
multa. 

10 Usuario Externo Recibe el numero de la multa y procede 
con el paso 5 
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6. VERIFICAR DATOS PARA REALIZAR EL PAGO  

La verificación del formulario de liquidación o multa es solo para las liquidaciones 

emitidos o multas registradas a partir de la puesta en producción de la pasarela de pagos 

agosto 2022 en el sistema de liquidación. Para los registros anteriores se mostrará el 

mensaje que no corresponde a esta modalidad de pago. 

Caso 1: La liquidación vigente sin pago. Muestra datos del registro con el botón INICIAR 

PAGO 

 Usuario autenticado 

 

 Usuario no autenticado: ingresar el código de seguridad y Buscar registro 
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Caso 2: La liquidación/multa con CPT generado y sin pago. Visualiza datos del CPT. 

 

Caso 3: La liquidación/multa con pago. Muestra el mensaje que ya tiene pago. 
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Caso 4: La liquidación vencida y sin pago. Muestra el mensaje “Esta liquidación no existe 

o no se encuentra vigente” 

 

 

7. PASARELA DE PAGOS PARA LIQUIDACION Y MULTA 

 

Paso 1.- Clic en el menú PAGAR 
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Paso 2.- Ingresar Numero de liquidación  

Paso 3.- Clic en el botón “Buscar…”. Visualiza datos de la liquidación si está vigente para 

pago. 

Paso 4.- Clic en el botón “INICIAR PAGO”. Muestra la venta de confirmación de inicio del 

proceso de pago. 

 

Paso 5.- Clic en el Botón “Aceptar”. Direcciona a la pasarela de pagos. 
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PASARELA DE PAGOS 

En la pasarela de Pagos, se debe tener en cuenta la URL  

 

agetic.gob.bo: Dominio de AGETIC 

/ppe: Plataforma de Pago de Estado 

/transacción/?id=59605714 

Una vez ingresado a la pasarela de pagos con los dos métodos de pagos: 
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METODO DE PAGO: PAGO CON PLATAFORMA DE PAGOS DE TRAMITES DEL ESTADO 

 

- Clic en el botón “GENERAR CPT”. Generar CPT y puede imprimir. 
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Con el CPT generado, se procede a realizar el pago a través de los canales del Banco 

Unión tales como UNINET, UNIMOVIL O CAJA. Una vez realizado el pago se recibirá de 

forma automática la notificación de datos de pago en el sistema de liquidación del 

SENSASAG. 

NOTIFICACIÓN DEL PAGO EN EL SISTEMA DE LIQUIDACIÓN 

 

 

 

METODO DE PAGO: PAGO CON TARJETA 

Requisitos al momento de realizar el pago con tarjeta a cualquier Banco que está afiliado 

con la ASFI. 

Para poder realizar compras con tarjetas sin fricción: 

1. Valida con tu banco que la tarjeta esté activa para pagos por internet. 

2. Valida con tu banco que tengas el monto límite habilitado para realizar tu compra. 

3. Valida que tengas saldo suficiente en tu cuenta para realizar tu compra. 

4. Verifica que el número de tarjeta y el código CVV2, estés ingresando de forma correcta 

antes de finalizar la compra. 
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Ingresar los datos solicitado: Nombres, Apellidos, Numero de tarjeta, Código CVN, Mes de 

espiración, Año de expiración. Clic en el botón PAGAR, al procesar el pago muestra la 

pantalla de Pago completado. 

 

 

Una vez realizado el pago se recibirá de forma automática la notificación de datos de 

pago en el sistema de liquidación del SENSASAG. 
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NOTIFICACIÓN DEL PAGO EN EL SISTEMA DE LIQUIDACIÓN 

 

PARARELA DE PAGO “TU TIEMPO DE SESION DE PAGO EXPIRO”, se debe nuevamente 

ingresar a la opción PAGAR. 

 

 


